مرکز بهداشت استان آذربایجان شرقی گروه توسعه شبکه و ارتقای سلامت

                                     چک ليست  ستادی پایش فرایندهای گروه کارشناسان دارو  ( دارویار )
	ردیف
	عملکرد
	بلی
	خیر

	مورد ندارد
	امتیاز

	
	
	
	
	
	مورد انتظار
	کسب شده

	1
	دارویار در صورت حضور تیم سلامت درمرکز حضور دارد.  
 دارویار تا آخر وقت اداری در داروخانه مرکز بایستی حضور داشته باشد. با پرسش از دارویار و پزشک مرکز در صورتی که دارویار همزمان با حضور پزشک و تا ساعات کاری مرکز خدمات دارویی را ارائه می نماید کل امتیاز سوال داده شود.

	
	
	
	10
	

	2
	دارویار دستورات دارویی را بر روی داروها درج می نماید.    
درهنگام تحویل  دارو به بیمار 2 مورد مشاهده گردد به ازای هر مورد نقص 2 امتیاز کسر گردد.

	
	
	
	4
	

	3
	داروهای نسخ مامایی بر اساس لیست دارویی بیمه کارشناسان مامایی پیچیده میشود.  
داروهای نسخ مامایی بر اساس لیست دارویی بیمه کارشناسان مامایی پیچیده می شود  2نسخه بررسی گردد به ازای مورد نقص 1 امتیاز کسر گردد . (در صورتی که مامای تیم سلامت کاردان باشد این سوال مورد ندارد.)

	
	
	
	2
	

	4
	داروها بر اساس لیست درخواستی پزشک خانواده در داروخانه موجود میباشد. 

تامین داروهای برنامه پزشک خانواده  طبق لیست دارویی از داروخانه اصلی با تایید و امضای پزشک خانواده مسئول مرکز بایستی صورت بگیرد.(5  قلم دارو به صورت راندوم بررسی شود .هر کدام 2 امتیاز)

	
	
	
	10
	

	5
	نسخ ارائه شده به داروخانه در حضور بیمار قیمت گذاری شده و رسید چاپی با ذکر قیمت تجهیزات غیر بیمه (سرنگ ، برانول و غیره ....) به بیمارتحویل داده میشود. 

در هنگام تحویل دارو به بیمار 2 مورد مشاهده گردد به ازای هر مورد نقص 5 امتیاز کسر گردد.

	
	
	
	10
	

	6
	دریافت حق فنی فقط در محل اصلی داروخانه خصوصی توسط داروساز صورت می گیرد.      
 حق نسخه پیچی بر روی نسخه درج گردد  2 امتیاز(2 نسخه بررسی گردد به ازای هر مورد نقص 1 امتیاز کسر گردد.)
دریافت حق فنی مصوب منوط به ارایه خدمات دارویی در محل داروخانه خصوصی و توسط داروسازباشد.(درصورتی که خدمات دارویی توسط نسخه پیچ ارایه گردد این سوال مورد ندارد.)

	
	
	
	2
	

	7
	فرانشیز مصوب در زمان پیچیدن نسخه رعایت میشود.  
فرانشیز مصوب درزمان پیچیدن نسخ رعایت گردد.

هر مورد اخذ فرانشیز غیر مصوب 2 امتیاز کسر گردد.

در صورتی که مراجعه کننده نباشد این سوال مورد ندارد.
	
	
	
	4
	

	8
	داروهای سلامت روان طبق لیست دارویی در داروخانه موجود میباشد.    
با درخواست دارویی پزشک خانواده کنترل گردد در صورت عدم وجود دارو برای هر قلم  2 امتیاز کسر گردد.
در صورت کمبود کشوری مورد ندارد انتخاب شود

	
	
	
	4
	

	9
	در مراکز بیتوته گنجه داروئی اورژانس جهت موارد خارج از ساعات موظف فعالیت مرکز موجود میباشد.  
داروهای گنجه اورژانس بر اساس نظر پزشک ولیست استاندارد ارایه شده از استان جهت موارد خارج از ساعات موظف فعالیت مرکز تامین گردد. (گنجه دارویی موجوی می باشد  2 امتیاز)
لیست دارویی که نام ، تعداد، تاریخ انقضا، و قیمت داروها ثبت شده بایستی به گنجه دارویی نصب شده باشد. (4 قلم دارو بررسی گردد به ازای هر مورد نقص طبق نظر پزشک مرکز 1 امتیاز کسر گردد .

	
	
	
	6
	

	10
	در تمام دهگردشی ها خدمات دارویی ارایه میشود.   
خدمات دارویی در تمام دهگردشی ها بایستی ارایه داده شود.

(در صورت عدم ارایه خدمات دارویی ضمن بررسی علت اگر فقدان ارایه خدمات دارویی از طرف داروخانه باشد کل امتیاز سوال کسر گردد.)

	
	
	
	4
	

	11
	داروی تاریخ گذشته در داروخانه مرکز و سبد دارویی دهگردشی و گنجه اورژانس وجود ندارد.  
تاریخ انقضا 4  قلم دارو ی موجود در داروخانه مرکز ، سبد دارویی دهگردشی و گنجه اورژانس کنترل شود . ( به ازای هر قلم داروی تاریخ گذشته 2 امتیاز کسر گردد .)

	
	
	
	8
	

	12
	پنجاه درصد داروهای درخواستی  پزشکان مرکز تامین می گردد.    
تامین داروهای برنامه پزشک خانواده از داروخانه اصلی با تایید و امضای پزشک خانواده مسئول مرکز  از بین لیست صورت می گیرد . (درصورت تایید پزشک یا با بررسی یک درخواست  امتیاز مربوطه داده می شود.)

	
	
	
	6
	

	13
	شرایط نگهداری دارو در داروخانه استاندارد میباشد. 

شرایط نگهداری دارو کنترل گردد در صورت وجود هریک از شرایط نامطلوب نگهداری دارو در داروخانه ( از لحاظ دما ، نور، رطوبت ، نظافت  و طبقه بندی ) 2 امتیاز کسر گردد

	
	
	
	10
	

	14
	پزشک مسئول مرکز از وضعیت داروخانه و نحوه ارایه خدمات داروئی رضایت دارد.   
از پزشک مرکز در خصوص وضعیت ارایه خدمات دارویی نظر سنجی شود.  (درصورت رضایت پزشک مرکز از وضعیت ارایه خدمات دارویی کل امتیاز سوال داده شود و درصورت عدم رضایت از خدمات دارویی ارایه شده ضمن بررسی مستندات مبنی بر وجود مشکل در خدمات دارویی از طرف داروخانه کل امتیاز سوال کسر گردد. )

	
	
	
	10
	

	15
	همکاری با واحد دارویی ستاد براساس ضوابط انجام می شود. 


در صورت رضایت مسئول امور دارویی شهرستان امتیاز داده شود.
(مواردی که براساس پسخوراند پایش داروخانه نیاز به پیگیری بوده درصورت اقدام داروخانه به رفع مشکل کل امتیاز سوال داده شود.)

	
	
	
	10
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